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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PACIENTU ZDRAVOTNICKYM ZARIZENIM
Vazeni klienti,

dovolte, abychom Vas v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a pouceni subjektd udaji (dale jen , Obecné nafizeni”)
IC: 46973460, zapsano v OR vedeném KS v Brng, oddil C, viozka 7513, jakoZto spravce osobnich udajil (déle jen
»Spravce”) zpracovdva Vase osobni tidaje a o pravech a povinnostech s tim spojenych.

Za osobni Udaje se povazuji veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (také nazyvané
»subjekt udaja“); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni ¢islo, lokaéni Udaje, sitovy identifikator
nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkd fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spolecenské identity této fyzické osoby.

1. Rozsah a ucely zpracovani osobnich udaja

Osobni Udaje spravce zpracovava v takovém rozsahu, v jakém mu byly subjektem Udaji poskytnuty v souvislosti
s uzavienim smlouvy o péci o zdravi se spravcem, nebo v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb v souladu
se zdkonem ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich
sluzbach), jeho provadécimi predpisy a dalSimi ptedpisy upravujicimi poskytovani zdravotnich sluzeb. Spravce
zpracovava také osobni Udaje, které mu subjektem Udajl nebyly poskytnuty, ale které ziska pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb, napt. Udaje ziskané jako vysledky konkrétnich vysetifeni. Osobni Udaje spravce zpracovava

v souladu s platnymi a obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky a k pInéni jeho zdkonnych povinnosti.

Vase osobni Udaje jsou zpracovavany k nasledujicim ucellim:

- poskytovani zdravotnich sluzeb (plnéni zakonnych povinnosti ze strany spravce);

- Ucel vyplyvajici z jednani o zvazovaném smluvnim vztahu (za ic¢elem uzavieni smlouvy o péci o zdravi);

- Ucel vyplyvajici z plnéni smlouvy o péci o zdravi mezi Vami a sprdvcem;

- urceni, vykon nebo obhajoba pravnich naroku;

- poskytnuti v rozsahu nezbytné nutném pro pravni, ekonomické a darové poradce a auditory, a to za ucelem
poskytovani poradenskych sluzeb spravci;

- ochrana majetku spolec¢nosti a ochrana Zivota, zdravi, majetku a osobnich Udaji pacientl, zaméstnancl a
dalSich osob pohybujicich se v prostorach spravce a prevence nezadoucich ¢inl a jev( prostfednictvim
kamerovych systém(; podrobné informace o zpracovavani informaci prostfednictvim kamerovych systéml
naleznete v dokumentu ,Informace o zpracovani osobnich udaji prostfednictvim kamerovych systéma”.

2. Zdroje osobnich udaju

Spravce zpracovava osobni Udaje, které ziska:
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- vsouvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb ve smyslu zdkona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbéach a

podminkach jejich poskytovani, a zakona ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach;
- primo od subjekt( udaja v souvislosti s vyfizovanim stiznosti.

3. Kategorie osobnich tidaju a kategorie subjektu Gdaja

Pfedmétem zpracovani jsou nasledujici kategorie osobnich tudaja:

- adresni a identifikacni Gdaje, které slouZi k jednoznaéné a nezaménitelné identifikaci subjektl udaja, jako napf.
jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého bydlisté a jiné;

- kontaktni Udaje jako kontaktni adresa, telefonni Cislo, emailova adresa a jiné;

- dalsi udaje, jako napf. bankovni spojeni;

- Udaje zjistitelné z kamerovych zaznama, tedy zejm. pohlavi a podoba;

- jiné Udaje nezbytné pro plnéni smlouvy o péci o zdravi, zejména Udaje o zdravotnim stavu subjektu udaja.

Subjekty udaju, jejichZ Udaje spravce osobnich Udajl zpracovava a kterym je uréena tato informace, jsou:

- klient/pacient;
- potencialni klient/pacient;

4. Zpusob zpracovani a ochrana osobnich tdaja

Osobni Udaje jsou zpracovavany predevsim ve zdravotnické dokumentaci v pIném souladu s platnymi pravnimi
predpisy. Jejich zabezpeceni a ochrana je zajisténa v souladu s témito predpisy i v souladu s Obecnym nafizenim.

Ke zpracovavani dochazi manudlnim zplsobem vlistinné a elektronické podobé nebo automatizované
prostfednictvim vypocetni techniky, a to za dodrzeni vSech bezpecnostnich zasad pro spravu a zpracovani osobnich
Udajl. Za timto ucelem byla spravcem prijata technicka a organizaéni opatfeni, zejména takova, ktera zajistuji, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Udajam, jejich zméné, zniceni ¢i ztraté,
neopravnénym prenosim, neopravnénému zpracovani a kjinym zneuZitim téchto osobnich udajl. Veskeré
subjekty, kterym mohou byt osobni Udaje zpfistupnény, respektuji pravo subjektl udajl na ochranu soukromi a
jsou povinny postupovat dle platnych pravnich predpisd ochrany osobnich Udaju se tykajicich.

5. Doba zpracovani osobnich udajt

Spravce zpracovava osobni Udaje po dobu nezbytné nutnou ke splnéni daného Gcéelu a v souladu se IhGtami
uvedenymi v pfisluSnych obecné zavaznych pravnich predpisech Ceské republiky pro skartaci a archivaci
dokumentd(, pripadné tak dlouho, jak je potfebuje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

6. Kategorie pfijemct osobnich udaja

PFijemci osobnich udajli subjektd jsou:
- ostatni poskytovatelé zdravotnich sluzeb vramci rozsifujici ¢i navazujici zdravotni péce a poskytovatelé
vybranych zdravotnich sluzeb, zejména externi laboratore;
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- vefejné instituce, zejm. zdravotni pojistovny;

- zpracovatelé na zakladé smlouvy se spravcem vrozsahu udajli potfebnych kucelu zpracovani, napfr.
spoleénosti, které spravuji systémy vedeni zdravotnické dokumentace v elektronické podobé, osoby, zajistujici
ukladani i archivaci dat a jiné;

- osoby poskytujici pravni poradenstuvi;

- statni organy v rdmci plnéni zakonnych povinnosti stanovenych prislusnymi pravnimi predpisy.

7. Poucdeni o pravech subjektu udaja

Mate pravo u nasi spolec¢nosti jakozto spravce osobnich udaju:

a) pozadovat pristup k osobnim Gdajim, které spravce zpracovava, ¢imz se rozumi pravo ziskat od spravce
potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate
pravo ziskat pristup k témto osobnim udajlim a k dalSim informacim uvedenym v ¢l. 15 Obecného nafizeni,

b) pozadovat opravu osobnich Udaju, které jsou o Vas zpracovavany, pokud jsou nepfesné. S prihlédnutim k
ucellim zpracovani mate v nékterych pripadech pravo pozadovat také doplnéni nelplnych osobnich udajd,

¢) pozadovat vymaz osobnich Udaju v pripadech, které jsou upraveny v ¢l. 17 Obecného nafizeni,

d) poZadovat omezeni zpracovani Udaja v pripadech, které jsou upraveny v ¢l. 18 Obecného nafizeni,

e) ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, které zpracovdvame automatizované pro plnéni smlouvy uzaviené
s Vami, a to ve strukturovaném, béziné pouzivaném a strojové Citelném formdtu, pficemz mdate pravo
pozadovat, aby spravce predal tyto Udaje jinému spravci; a to za podminek a s omezenimi uvedenymi v ¢l.
20 Obecného nafizeni a

f) mate pravo vznést namitku proti zpracovani ve smyslu ¢l. 21 Obecného naftizeni z divodu tykajicich se Vasi
konkrétni situace.

Pokud obdrzime Vasi Zadost, budeme V4as informovat o ptijatych opatrenich bez zbytecného odkladu a v kazdém
pripadé do jednoho mésice od obdrZeni Zadosti. Tuto |h(tu je moZné v pripadé potieby a s ohledem na sloZitost a
pocet Zadosti prodlouzit o dalsi dva mésice. Nase spolecnost neni v urcitych pripadech stanovenych Obecnym
nafizenim povinna zcela nebo z¢asti Zadosti vyhovét. Bude tomu tak zejména, bude-li Zadost zjevné nedlvodna
nebo nepfimérend, zejména protoZe se opakuje. V takovych pfipadech miZeme (i) uloZit pfiméfeny poplatek
zohlednujici administrativni naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informaci nebo sdéleni nebo s u¢inénim
pozadovanych Ukon0 nebo (ii) odmitnout Zadosti vyhovét.

Pokud obdrZzime vySe uvedenou Zadost, ale budeme mit dlivodné pochybnosti o totoZznosti Zadatele, mizeme jej
pozddat o poskytnuti dodatecnych informaci nezbytnych k potvrzeni jeho totoZznosti.

Dale mate pravo obratit se se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich Gdaj pfimo, mate-li za to, Ze osobni
Udaje nejsou zpracovavany v souladu s pravnimi predpisy, a to v misté svého obvyklého bydlisté, v misté vykonu
zaméstnani nebo v misté, kde doslo k idajnému poruseni. Pokud Vam vznikla v disledku zpracovani osobnich tdaj
jind neZ majetkova Ujma, postupuje se pfi uplatfiovani jejiho naroku podle zvlastniho zakona.

Rovnéz Vas informujeme, Ze nase spolecnost jmenovala povérence pro ochranu osobnich Udajl. Kontaktni udaje
povérence: Ing. Anna Mityashina, email: dpo@akdap.cz, kontaktni adresa: Na Pofic¢i 1047/26, Praha 1

DUm zdravi spol. s r.o. tel. +420 566 522 442 -6 Krajsky soud v Brné
Pofri¢i 1256/11 fax: +420 566 523 550 oddil C, vlozka 7513
594 01 Velké Mezifici e-mail: info@dumzdravi.cz Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.

ICO: 46973460, DIC: C2699004108 web: www.dumzdravi.cz ¢. uctu: 107-9787770287/0100



DUMZDRAV/

Velké Mezifici | €len skupiny FutureLife

)

Poskytovani osobnich udajli pacientt je zakonnym poZadavkem a pacient ma povinnost je poskytnout, stejné jako
zdravotnicky pracovnik ma pravo je vyzadovat. Neposkytnuti mliZe znamenat, Ze spravce nebude moci poskytnout
pacientovi zdravotni sluzby, a tim by mohlo dojit k poskozeni pacientova zdravi ¢i pfimému ohroZeni jeho Zivota.

[ \, /\ nnin
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[pé@ jednatéﬂle/jednatelﬁ spolecnosti]
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Zaznam provedenych zmén: Cislo / dlivod / u¢innost zmény

1. | zména povérence pro ochranu osobnich udaji / 1.9.2021
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